GOUVERNEMENT

Liberté
Egalith
Fratemité

L’activité de votre entreprise est impactée par
le Coronavirus.

Quelles sont les mesures de soutien et les
contacts utiles pour vous accompagner ?7

V

Face a I'épidémie du Coronavirus COVID-19, le gouvernement a mis en place des
mesures de soutien immédiates aux entreprises :

1. Des délais de palement d’échéances sociales et/ou fiscales (URSSAF, impfts) ;

2. Dans les situations les plus difficiles, des remises d’impéts directs pouvant étre décidées
dans le cadre d'un examen individualisé des demandes ;

3. Un soutien de I'Etat et de la Banque de France (médiation du crédit) pour négocier avec sa
banque un rééchelonnement des crédits bancaires ;

4. La mobilisation de Bpifrance pour garantir des lignes de trésorerie bancaires dont les
entreprises pourraient avoir besoin 3 cause de I'épidémie ;

5. Le maintien de Femploi dans les entreprises par le dispositif de ch6mage partiel simplifié et
renforcé ;

6. L’appui au traitement d’un conflit avec des clients ou fournisseurs par le Médiateur des
entreprises ;

7. Lareconnaissance par I'Etat du Coronavirus comme un cas de force majeure pour ses
marchés publics. En conséquence, pour tous les marchés publics d'Etat, les pénaliiés de
retards ne seront pas appliquées.

Pour plus d’informations : www.economie.qouv.fr/coronavirus-soutien-entreprises

Coronavirus ; il existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage
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Pour étre accompagné dans vos démarches,

vous pouvez contacter :

P ——

Le référent unique de la DIRECCTE de votre région :

| Auvergne-Rhéne-Alpes Ia_"a-fe_d"e_sseme“tl_)fodut‘fﬁf-@ﬂireccte.qouvlfr 3 047268 29 si— ;
Bourgogne-Franche-Comté bfc.confinuite-eco@direccte.gouv.fr ’ 03 80 76 29 38

_Bretagne | e | 0299 1221 44 '

_Centre Val-de-lLoire centre.continuite-eco@direccte.qouv.fr J: 02387769 74 :
Corse marie-francoise.baldacci@direccte.qouv.fr 04952390 14 '
(_ar_and .Est |[ m 036920 99 28
Hauts-de-France § hdf.continui ireccte.qouv.fr 03 28 16 46 88

iina i contmle-condbecsinsonuts | 01703 11

| Normandie norm.continuite-eco@direccte.qouv.fr ' 02 3276 16 60
Nouvelle-Aquitaine M@M i 05 56 99 96 50 |

| Occitanie oc.continuite-eco@direccte.qouv.fr { (;5 62898372
Pays de la Loire | pays-de-la-loire@direccte.qouv.fr 0; .;:3 467969
Provence-Alpes-Céte d’Azur aca.continuite-eco@direccte.gouv.fr : 04 86 67 32 86
Mayotte dominigue.grancher@dieccte.gouv.fr § 02 69 61 93 40 |
Guadeloupe 971.qestion-crise@dieccte.qouv.fr f 05 90 80 50 50 :
Réunion N - amaud.siccardi@dieccte.qouv.fr "02 62 940 70; |
Martiniq;je @m@ﬂ 05 96 44 20 00

_Guyane | %‘W___MQM | 0594295353

Le référent unique des CCl et CMA :
CCi France entreprises-coronavirus@ccifrance.fr 014445 38 62 |
CMA France InfoCovid19@cma-france.fr 0144 43 43 85
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REPUBLIQUE FRANGAISE
PREFET DE LA CHARENTE-MARITIME

MESURES D’ ACCOMPAGNEMENT MOBILISABLES POUR LES ENTREPRISES
DE LA CHARENTE-MARITIME IMPACTEES PAR LE CORONAVIRUS COVID-19

En Charente-Maritime, 1'Etat est fortement mobilisé pour accompagner les entreprises du département et les aider a
faire face & la situation exceptionnelle due 3 I’épidémie de Coronavirus COVID-19 avec la mise en place des mesures
suivantes :

1. Des délais de paiement d’échéances sociales et/ou fiscales (URSSAF, impéts) :

Vous pouvez demander un examen de volre cas particulier s’agissant de vos échéances fiscales et
sociales.

Contact : ddfip 4 Tél : 05 46 50 44 59
Contact :
2. Dans les situations les plus difficiles, des remises d’impéts directs pouvant étre décidées dans le cadre d'un
examen individualisé des demandes :
Votre demande doit ére adressée au service des Impdts des Entreprises (SIE) dont vous dépendez.

3. Un soutien de PEtat et de la Banque de France (médiation du crédit) pour négocier avec sa
banque un rééchelonnement des crédits bancaires :

Pour déposer un dossier de médiation, une seule adresse centralisée ;

n g .
Contact : Tél : 0810 00 12 10 (0,06€/min + prix d'appel)

L’assistance téléphonique de la Médiation du crédit est ouverte de lundi 4 vendredi de 9h & 17h30.
4. La mobilisation de Bpifrance pour garantir des lignes de trésorerie bancaires dont les entreprises pourraient

avoir besoin a cause de Pépidémie :
Permettant de garantir & 70 % des nouveaux financements bancaires moyen et long terme renforgant la
structure financiére des entreprises dont I'activité économigue est affectée par 1’épidémie de Coronavirus.

Contact : Délégation de La Rochelle 05 46 37 98 54
mail : ¢ ef@bpifrance.{r ou via le site Internet : hrips:/ "

Une ligne téléphonique Numéro Vert a été mise en place, numéro : 0 969 370 240.

5. Le maintien de I'emploi dans les entreprises par le dispositif de chdmage partiel simplifié et renforcé :

Vous pourrez obtenir des précisions sur le dispositif ou effectuer une demande d’activité partielle auprés
de I’'unité départementale UD DIRECCTE 17

Contact : na-ud17.activite-partielletddireccte.couv.fr Tél : 05 46 50 56 22
6. L’appui aun traitement d’un conflit avec des dlients ou fournisseurs par le Médiateur des entreprises ;

Contact : www.mediatenr-des-entreprises;fr

7. La reconnaissance par ’Etat du Coronavirus comme un cas de force majeure pour ses marchés publics. En
conséquence, pour tous les marchés publics d°Ftat, les pénalités de retards ne seront pas appliquées.

1] importe pour les chefs d’entreprises de solliciter les services et organismes concernées avant que lewrs difficultés ne
deviennent insurmontables. Toute structure confrontée & des difficultés est également invitée A contacter la chambre
consulaire dont elle dépend qui peut les informer et les orienter vers les dispositifs les plus adaptés a leur situation.

Pour tout complément d'informations ou difficultés sur la mise en place de ces dispositifs.
Cogtactez : La Préfecture de la Charente-Maritime : o] i [ j

ITEPTISE- J NAnRme.LOUV. 1T

38, rue Réaumur 17017 La Rochelle cedex 01 — Téléphone: 05 46 27 43 00 ~ Fax: 05 46 41 10 30
www.charente-maritime.gouv.f
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